
用户手册
SparkBlue点燃了集体智慧，并允许人们连接、分享和共同创造。

扫描加入你的社区 2021年6月编写



通过一套工具和功

能，SparkBlue使
联合国机构能够集

思广益、相互学

习、联系、合作和

共同创造。




它推动了包容性和可衡量的参与，增强了

合作学习、讨论和集体智慧。

这是联合国大家庭的一项努力，以共同扩

大我们的努力，使之更具包容性，将更多

的声音和观点纳入我们的十年行动工作

中。






建立激励机制，使参与者能够共

同创造解决方案

构思功能使您能够集思广益，并

为您的挑战找到解决方案

看看别人是如何使用它的：

        查看案例研究

在线参与的工具

团体
推动讨论、专家咨询和社区

在SparkBlue上的在线咨询是经过
策划的，有主持的，有时限的，

并能产生具体的影响。

挖掘全球集体智慧，进行封闭的

利益相关者参与，或创建开放的

社区团体

看看别人是如何使用它的：

        查看案例研究

控制面板
创建具有视觉吸引力的网页以发

展您的社区

控制面板允许你集中管理您的活

动，确保您的社区能够获得他们

需要的所有工具、信息和资源。

看看别人是如何使用它的：

        查看案例研究
        查看案例研究

构思

观
看

我
们的演示视

频

https://www.sparkblue.org/SE-WEE-Syria-Challenge
https://www.sparkblue.org/SE-WEE-Syria-Challenge
https://www.youtube.com/watch?v=sziBPuHq6aE
https://www.sparkblue.org/better-information-ecosystem
https://www.sparkblue.org/better-information-ecosystem
https://www.sparkblue.org/joincodes
https://www.sparkblue.org/joincodes
https://www.sparkblue.org/transformation


在线参与的工具

课程
让学习变得简单、有意义，并且是最新的信息。

课程功能以当代学习者为中心，拥有自定进度的模块、视频、

小测验和徽章系统。

看看别人是如何使用它的：

        查看案例研究

活动
建立激励机制，使参与者能够共同创造解决方案

构思功能使你能够集思广益，并为您的挑战找到解决方案

看看别人是如何使用它的：

        查看案例研究

https://www.sparkblue.org/all-courses
https://www.sparkblue.org/all-courses
https://www.sparkblue.org/community-events
https://www.sparkblue.org/community-events


在线参与的工具

资源
让学习变得简单、有意义，并且是最新的信息。

课程功能以当代学习者为中心，拥有自定进度的模块、视频、

小测验和徽章系统。

看看别人是如何使用它的：

        查看案例研究

表格
以快速和简单的方式衡量社区反馈

该表格工具快速且易于使用，可帮助您收集结构化反馈和量化

数据，为您的社区活动提供信息。

即将推出

https://www.sparkblue.org/search/resources
https://www.sparkblue.org/search/resources


量身定制的咨询服务

量身定制的咨询服务
我们的团队知道如何提供强大和周到的在线服务。通过我们的专家建议、培训和特别支持，获得

SparkBlue的最大经验。

战略与见解
概念设计、规划和项目管理

咨询和知识服务

需求评估

标杆管理、分析和衡量标准

可持续性和治理

专家名册

社区互动
实践社区的专业知识

网络图谱

参与战略

沟通、外联、宣传、内容创作

和社会媒体支持

促进和管理的最佳做法

进入一个不断增长的发展工作

者网络

综合在线活动设计

工具及技术
一站式服务，内置Yammer、
Teams和Delve整合功能
技术咨询和专业知识

定制数字产品和工具

出色的设计

定制的开源技术

现成的参与解决方案



我们的经验

自2020年6月推出以
来，已有53,321名用
户登录

来自135个国家的用户
加入了他们的声音

在93次在线咨询中，
有7,044条评论

其他利用该平台的联合

国机构包括：粮农组

织、粮食署、联合国妇

女署、人口基金、儿童

基金会

8个线上任务已经取代
了线下派团访问的任务

与世卫组织合作进行磋商的成员国和非政府

组织包括：欧洲联盟、德国、西班牙、丹

麦、意大利、瑞典、瑞典国际开发署、斯德

哥尔摩国际和平研究所、埃尔曼和平组织。

与学术界的接触。德克斯特大学、丹佛大学

的帕迪中心、Presencing研究所（麻省理
工学院）。

2021年5月31日采集到的数据



学习         参与的快速指南
控制面板 新功能 群体 资源

六个标志性的实践社区 电子课程 挑战 电子讨论区 内容

知
识
管
理

社
区
互
动

活动

更多功能和信息
与Yammer和Teams的自动整合
找到更多关于SparkBlue如何加强合作以推动具体影响的信息：探索我们的方法页
面、视频教程、常见问题

注册简单、迅速
访问注册页面，使用您的联合国电子邮件地址，创建用户名和密码，添加个人照片。

跟进你所关注的活动、网页和社区的情况
通过点击每个社区上的FOLLOW按钮，以及报名参加活动，您将收到快照和电子邮件
更新。在SparkBlue.org主页上，您还可以找到关于即将举行的活动和资源的信息。

可以有3个级别的访问
内容和参与对联合国发展计划署人员，以及被邀请的其他人士开放

包括105种语言
使用自动翻译功能选择您喜欢的语言

联系我们：info@sparkblue.org

https://www.sparkblue.org/user/register
mailto:%20info@sparkblue.org

